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Consultant (m/w/d) Luftfahrt

HIER WERDEN SIE ARBEITEN:

Unser Kunde aus dem Bereich der Luftfahrt in Hamburg ist der weltweit fihrende Anbieter fiUr Wartungs-,
Reparatur- und Uberholungsservices sowie Modifikationen in der zivilen Luftfahrtindustrie. Mit
mafBgeschneiderten Instandhaltungsprogrammen und fortschrittlichsten Reparaturverfahren sorgt das
Unternehmen fur die Zuverlassigkeit und Verfugbarkeit der Flugzeugflotten.

Wir suchen Sie zum nachstmadglichen Zeitpunkt als Prozessmanager / Prozessmanagement Consultant
(mw/d) in Vollzeit (37,5 Std. Woche) in Arbeitnehmertberlassung.

DIES SIND IHRE AUFGABEN:

e Modellieren (Visualisieren) von Prozessen der verschiedenen Functional Areas innerhalb des Unternehmens
im entsprechenden Prozessmodellierungstool unter Bertcksichtigung der Process Excellence-Methodik

e Unterstitzen der kontinuierlichen Verbesserung bestehender Prozesse in Zusammenarbeit und
Abstimmung mit dem jeweiligen Process Architect, sowie abstimmen von modellierten Prozessinhalten und
zugehorigen Dokumenten mit dem verantwortlichen Process Owner beziehungsweise Process Architect

e Moderieren von Prozess Design Workshops

e |nitiieren von Prozessverbesserungen/-anpassungen des Process Excellence-Prozesses beziehungsweise des
Process Excellence-IT-Tools, dabei Zusammenarbeit und Kommunikation im Einklang mit dem
Prozessmanagementrollen-Konzept (FAR+)

e  Multiplikator der Process Excellence-Methodik/Berater im Kontext des Process Excellence-Prozesses
innerhalb des Unternehmens sowie Beantworten von Nutzerfragen

e Sonderaufgaben wahrnehmen, Projekte bearbeiten und begleiten, Fachbereiche beraten

DAS BRINGEN SIE MIT:

e Abgeschlossenes Hoch-/Fachhochschulstudium oder gleichwertige Fahigkeiten und Kenntnisse

e Sehr gute Kenntnisse der erforderlichen Teile des integrierten Managementsystems bzw. Bereitschaft zur
Einarbeitung in die Methoden und Konzepte

Gute Kenntnisse der Organisation und betrieblichen Ablaufe

Sehr gute Deutsch- und Englischkenntnisse (verhandlungssicher)

Ergebnisorientiertes, unternehmensubergreifendes Denken und Handeln

Sehr gute EDV-Kenntnisse (MS-Office), sehr gute Kenntnisse und Beherrschung der fur die
Prozessdokumentation erforderlichen Arbeitsmittel wie Modellierungstool, Dokumentenmanagementtool
sowie Projektmanagement

Methodenkenntnisse des Business Process Management (BPM) und entsprechender Systeme

Sehr gut ausgepragtes konzeptionelles und analytisches Denkvermdgen, Fahigkeiten sich schnell in neue
Sachverhalte einarbeiten zu kénnen sowie Initiative, Engagement und Kreativitat

e Sprachliche und didaktische Fahigkeiten, um komplexe betriebliche Prozesse/Dokumente
zielgruppengerecht, klar und prazise darstellen zu kénnen

e Sicheres Auftreten, Uberzeugungs- und Durchsetzungsvermdégen, hohe Belastbarkeit

e Ausgepragte Planungs- Koordinations- und Dispositionsvermégen; Entscheidungsfahigkeit
e Bereitschaft zu Einsatzen im In- und Ausland

e Bereitschaft zu berufsbezogener Weiterbildung

e  Ggf. psychologische Eignungsuntersuchung
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WIR GARANTIEREN IHNEN:

e Unbefristeter Arbeitsvertrag inkl. Urlaubs- und Weihnachtsgeld

e Tarifliche Entlohnung nach dem GVP-Tarifvertrag sowie ggf. Branchenzuschlage
e Betriebliche Altersvorsorge

e Arbeitsplatzbezogene Weiterbildungen

e Vielzahl an Shopping-Rabatten

e Spannende Projekte bei wertschatzenden Kunden
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